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  :مل

ور ال       از ال راسة إلى إب ه ال ف ه ه   أنته مات إتلع عل ا ال ج ل ةدارة ت ائ ة ال اد ات الاق س ل  ،ال في 
ات ة ال اتف .ح ة ال مات وح عل ا ال ج ل امل ب ت مات ،ة لل عل ا ال ج ل ة ت م ح  ال ،ه مفه

ام أ اه ى  ح  عاملات الا ،الغص اح ال م الأساسي ل ق اره ال ةاع اد فح . ق ه ة اس رقة ال ه ال دراسة  إلى ه
مات م عل ا ال ج ل ة ت ات وح ة ال ا ب ت ح د علاقة ارت مات  ،وج عل ا ال ج ل ة ت  تع ح

ات ة ال ء م ح راسة ل. ج ه ال ل فق أوص ه اب ة ال ات ت ح اب فادة م ا ة  تورة الاس وح
ا مات  عل ا ال ج ل ةت ائ ة ال اد ات الاق س   .ل

ات  ل ةال اح ف مات: ال عل ا ال ج ل ة ت ات، ح ة ال مات، ح عل ا ال ج ل  .ت

ز   .jel: O3 رم
Abstract:  
     This study aims to highlight the importance of the role that IT management can play in Algerian 
economic institutions in the light of corporate governance. As a result of the integration between 
information technology and corporate governance, the concept of IT governance has emerged as IT 
governance in the economic environment has given great importance to the success of economic 
transactions , And the relationship between the application of corporate governance and IT governance, 
where IT governance is a part of corporate governance, and the study recommended that the benefits of 
applying S corporate governance in Algerian economic institutions. 
Keywords: IT, Corporate Governance, IT Governance. 
 
(JEL) Classification: O3. 
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مة .1 ة :مق ات  ة ت اعات والأن افة الق ال في  ات الأع س ورة  ،واجه م ها ض ض عل ف

ات ال ق ام ال مة،اس ق ا ال ج ل ة وال ات ودافعا  ی س ه ال ر ه ورا في ت ا ض ح أم  أص

الها ال أع ة في م اف عامل معها ولل قارنة  .لل ال اتمع ول  ه ال ض لها إف ،ه ع ي ت ات ال ی ه ن ال

اد ة في الازد مات آخ عل ا ال ج ل لیته،  أص قادرة على ت ق ة  حاض وم س أت  .ال ل ل ل

ات ة ال ات إلى ت ح س ی م ال ة  ،الع ات افها الإس ات في ت أه س اع ال ي ت وال

ة قا م مع الأ ،وتع ال ار مفه ماتإخ في ع الاع عل ا ال ج ل ا في ت ر الإشارة إلى .دارة ال  وت

و  أن مات أص ض عل ا ال ج ل ة ت افهاح اء وأه ات ال ات ة اس ان   .رة ل

ة .1.1 ال ـ إشـ مـات علـى   :ال عل ـا ال ج ل ـة دراسـة مـ تـأث إدارة ت رقـة ال ه ال اول مـ خـلال هـ سـ

ات ة ال ل ح ة في  اد ات الاق س       .ال

ة ال .2.1 ة  لىت :أه ا الأه ای الإ ه فه م خلال ت ام  امه مات واس عل ا ال ج ل  هااتم ت

عة  لفة وال ات ال س اال ة،  اد اءات الاق ف الإج ل على ت ي تع ات ال ة ال لإضافة ل

ة ل ام لال ل علىها  ع   .وجه أف

اف  .3.1 ف ی :الأه ا ال ه اته ة ال مات وح عل ا ال ج ل مي ت ف على مفه ع  ،إلى ال

ةوم س ا في ت ال ه امل ب اد علاقة ت ا  اولة إ ج ل ة ت ه  لح على ت ل ما اص في 

مات عل   .ال

ل إ .2 ماتدارة مفاه ح عل ا ال ج ل   :ت

مات. 1.2 عل ا ال ج ل   :ت

مات ةماه. 1.1.2 عل ا ال ج ل مات،  :ت عل ا ال ج ل ى ت ل مع قاش ح ج ال م ال لف ی  اخ

لح، وذل الآراء والأف ا ال ل ه ار ال له الإ ار ح عو ن ره ال ة م ،ت انة  ل م ا جعله 

الات لف ال لح ن ی .في م ل م مات م  عل ا ال ج ل ، ت ا الأ رئ ج ل ولى ت

(TECHNOLOGY)  ي جعال ة الل هاصلأ ی نان ة ال ل انة ل ع ه ل  (Techno) :م مق غ ي ال وتع

اعي اني  ،ال م  (Logos)وال هجأأ العل اعي ،و ال ل ال غ ة هي عل ال ة واح ل ن  ا ت ف  1.ل تع

أنها ا  ج ل ارة ع  ال عارف وال ع عة ال احة اتم ة وال اك الإضافة للأال ة ،  اد سائل ال دوات وال

ة  يدالإو وال لها ارة ال ع لها و ع ان في  اس ارسةالإن ل م م اتهد ع ال ح اع ، م أجل في م إش

ة ع ة وال اد اجات ال د  ،ال اء على م الف ع أوس مات 2.ال عل ة فهي ال ان ة ال ل ي أما ال ف ، ال تع
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امها واتل  أنها اس ح  ل  ها  فها وت ي ت ت انات ال هاال فادة م ة  3.لاس ل إدارة ت ع

مات  عل ف إال مات ل عل ا ال ج ل ام أدوات ت الس ع ل  إس فاءة ل ة و اناتأك فاعل احة ال ، م ال

افهأجل  ق أه اد في ت ة أو الأف س ع أو ال ة ال اع ماتف .م عل ا ال ج ف  ل ج م مذل أنها تع

ة  اد مات ال ق ة الإعلاملأال ي جه امج، ال قة الآلي وال فها  انات ی ت ة ال عال م ل ل ، لت ل

مات  عل امهاعلى ال ة وال إس ف اتفي أداء  ال ل لف الع ة وم ف 4.الأن ا تع ا ك أنها  أ

ام ة اس ةو  الأجه ی ة ال ق ا وال ج ل ان ،الآلات ال ة ال اعةل ومعال مات ب عل ل ات وال ، فهي ب

ل على  ت رة لل مات الأسال م رر و عل ال أك ت هارها  ، م أجلأش ل إ في ش

مات و  عة اناترس   5.م

ل      ل ا ب مات تع ع الق عل ا ال ج ل ة أن ت ون ا الال ج ل قات ال اس الآلي  ،ت ال

ا ار ال مةوالأق ق ا ال ج ل ها م ال ة وغ جاعها،  ،ع ها واس ة وت ق ة وال ا مات ال عل اج ال لإن

ان لأخ زعها، ونقلها م م   .وت

ة. 2.1.2 اد ات الاق س مات في ال عل ا ال ج ل ام ت ققة م اس ة ال ات ا الإس ا ق  :ال ت

ا ة ال م ال اد ات الاق س ع ال لف ح ن ا ت ا ه ال مات، ه عل ا ال ج ل الها ل ع اء إس ا ج

ة وال وال ال وال وت  ف لفة ال ة ال ات ل في إس ي ت عة، ال ة ال ات الإس

ادات ول رق . إت ل ذل وفقا لل ا تل  فة عامة    ).01(و
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ل رق  مات: )01(ال عل ا ال ج ل ام ت ققة م اس ة ال ات ا الإس ا   .م

ق ةالإ  ال ات الاتها  س   م

ة  01 ف لفة ال   ال
 ام ف  (IT) اس ات ةلفتل ل ه  الع  .ل ج

 ام ف الأ (IT) اس هلل ة ال رد لغا   .سعار م ال

  ال  02

 ة م خلال ی ائ ج ماتل IT)( ت خ لع وال  .ق ال لل

 ة م خلال ی ائ ج اف IT)(  ت خ ص ال لل ف ف  .ل

 ة م خلال ی ائ ج قع  IT)( ت خ مات في ال لع وال ل ال

اره قي ال ت اخ   .ال

  ال ال  03

  نات ة ت على م ی مات ج اد سلع وخ  .IT)(ا

 اق فأاد إ ة أو أة س اع ة  ق ف اء م ال  .IT)(ج

 ات ل ة في الع ر ات ج اث تغ ف الأم ش ،إح وت  لفانها ت

ن  ة ورضا ال دة وتع الفاعل   .ال

  ال  40
 ام سع الإلإ IT)( اس يدارة ال ي والعال  .قل

 ام مات IT)( اس لع وال ا ب ال امل ف ع وال ق ال   .ل

اداتإت   05   ت

 ام اعةلإ IT)( اس اء ال ة م ش ات ح  .اد م

  ات ع العلاقات الإإت ش ال ل ائت ة مع ال ات ، س

ردی   .،الخ...ال

ر ات: ال ه د ال الات على إث أت ،ام م مات والات عل ا ال ج ل ام ت ن إس ة ال س فة في م ع دارة ال

ة الأ ال ةاع امعة الأردن، : الأردن( ردن ة  ف ة وال ال م ال ة العل راه أ) 2008كل رة، صوحة د   25.، غ م
  

ماتإ. 3 عل ا ال ج ل   :دارة ت

ة  .1.3 ا إماه ج ل ماتادارة ت عل   :ل

ماتإتع  .1.1.3 عل ا ال ج ل عي :دارة ت ام ف ء لا ،هي ن ة ال وج أ م ح فها ح . اتی ع

مات  عل ا ال ج ل ة ت لقاة علىأنها  (ITGI)معه ح ة ال ول ی  تل ال ف وال ل الإدارة وال م
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ی ف ل ال ة، وهي  ة ال امل م ح ء م ي ، ج ة ال اد ة والق ات ال ل اكل والع ن م اله وت

ا ال ج ل امة وتع ت مات ت اس ع عل ق ج افوت اتإت و  هاأه ع  6.هاس ا ی  ب

اح  لة أو أداة فعالة في ال أنهاال م على ةسوس ل، تق مات وفي ه عل ا ال ج ل ونة في ت  هاخل م

مات عل ات ن ال ل ة، وع س ة لل اف ة ت ق م ض ت غ اس  اه ال ل للات   7.وتع دل

مات دارةإة أه. 2.1.3 عل ا ال ج ل ات إدارة أو تع  :ت ة ال ء م ح مات ج عل ا ال ج ل ة ت ح

اد لها ه في م خلال دورها ه ه أهوت ،وام ا ذ   :الآتيال 

  ماتت أسال ت و عل ا ال ج ل  .إدارة ن ت

  ان الاض الر ام س  8.ع الأع

  ی الأسال ماتت عل ا ال ج ل ة ب ت ات ال ل سائل والع  .وال

 ماتو دارة إ عل ة لل ج ل قات ال ة وت ال  .ت

  د إلى ي ت ال ال ة الأع ام أن ة لأق ات ل الإس ص مات ل عل ا ال ج ل مات ت ة خ ان فعال ض

ة ة فعال ة ال الأن اج  .ةاخلالإن

 ا ال ج ل رة ت مات زادة ق ةى لععل ج افع ال ل ال ص ارات وت اعات والاب ب الاخ  .ج

ة ل. 3.1.3 ات الإرشاد مات ال عل ا ال ج ل ة ت ا : ح ج ل ة ت اح ت ح مات ن ل مق ت

ة في ما یلي س مات في أ م عل   :ال

  ت مات إت عل ا ال ج ل ة ل ة ال ارات الدارة ال امجالق ة وال اع الأجه أن وت  ،علقة 

ة اتال س مة داخل ال انات ال از وت  ،وال اصة لإح عای ال لوال ةها  أص  ال

ماتل عل ا ال ج  .ل

 ل  وضع غ ة ت علقة بخ ماتم عل ا ال ج  .ل

 ة ة مال مات وضع خ عل ا ال ج ل ة ل ل  .وت

  ار عام ل هاوضع إ ة عل قا مات وال عل ا ال ج ل ة ت عح ار ما  ،  تأخ  الاع

اف  ة والإش قا ره جهات ال ة م ت ل ائل الع ار ال ات واخ س ال ل  ة للع عات م ت

وحة  9.لل

 مات عل ا ال ج ل ه ت ج ة في ت ان م ل ل ام ب ورةالق اصة  ، مع ض ة ال ات وضع الإس

ن م ه،  ابه ع أن  ل الإدارةی اء م ان م أع  .ه الل
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 اه وال ع ال ة ل اف عاملة ال ق ال  .ت

 ارة ان ال اف مع الق ق ال الح الأخ في الإ، و ت اب ال افة أص امات  ار اه  10.ع

ماتإ. 4.1.3 عل ا ال ج ل ا ت ا  :دارة م ق ال ا مت مات إلى م عل ا ال ج ل علقة ب ةال  ت

ةال ون مات ، و مات الال عل أم ال علقة  ا م اجة و م ا وال ج ل ر ال عة ت عل  ا أخ ت م

ة ال اك ات لات ل ورة تق و ال عل  ا ت لاء الأم ل للع ورة و ف عل  ا ت ام م الال

دة عای ت ة م انو ع ائح والق اف مع الل ماتح . ال عل ا ال ج ل ة ت دت ل ة  ح اع رئ ثلاثة أن

مات هي عل ا ال ج ل ة ب ت ا ال مات، :م ال عل ا ال ج ل ة ل ت ة ال ا ال ا  م م

مات، عل ا ال ج ل أع ت ت اصة  مات ال عل ا ال ج ل ا ت ةم س  ،ذل لوفي    11.ال ال

اءأوصى  اجع ال ار  م اف على ت واس ة والإش قا ة إدارة لل ات وح س ئ ال مات أن ت عل ن ال

مات عل ا ال ج ل مات،  ت عل ا ال ج ل اف على ت ة الإش ها ل اجعة  .ل عل ة م ع ا أوض ج

مات و  عل ة ن ال اجة الحا (ISACA)رقا رتها س ي أص اع ال عای والق ة وفقا لل ه الل ت ل ه

اس  ة  ع مات"ال عل ة ال اف رقا ا ،"أه ج ل عل بها م ت أوض دورها الفعال في ت ح  .وما ی

ة الإس مات ال عل ا ال ج ل ة ل ة للات ةال ورة س اف و ، مع ض ة والإش قا ارات الات ال س

ة بها ت ق  ال ةاهأ ل س ع  .ف ال ، وم أجل ت ل ذل الإضافة ل ماتو عل ا ال ج ل ا ت  ،إدارة م

ة ت إدارة  فإنه لاب م س ة حق لال ول ه م ل إل ماتت عل ا ال ج ل ة أم ون ت   12.ا

ات .4 ة ال   .ح

ات .1.4 ة ال ار العام ل   .الإ

اتأن .1.1.4 ة ال د :ة ح ات إلى تع ة ال ور ح ف ج ان ع انالل" Berle"و" Means" ال

ة  ة ع الإدارة خلال س ل ل ال ع ف ض اول م ي  ، 1932أول م ت ة ال ة أولى ل الف وذل 

ي  ة ال ل ارسات ال اء ال ات م ج ي ال ی ومال ث ب م ة قأن ت ال ة  .ت  أما ح

ات  اضي، وخاصة في ال ن ال ات م الق ع ة عق ال ا امه مع ب اس ء  لح ف ال ات  ال

ام م ق ح شائع الاس ه، أی أص ة م ا أول العاملالأخ اء، ولاس ة ل ال ول ات ال  في ال

ة ل ة وال ا .والإقل ض إلى ال ع ة وع ال ات ال لا ات، ن أن ال ة ال أن ح ة  ول رب ال

ال ا ال اقة في ه ان ال ة  ر  .الأم رصة ن ی  كإذ قام ب ی م ات ب م ال اع تل اح ق اق

ل الإدارة ر م قل ل ا  ،م عة م ا ة م ل ل ات ب ی ال ة ل م ة الق ا وقام ال
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ات لةل ،ال ا ال ورة لل اجعة ال قل وال ی ال رصة  .ع ال ان فق قام ب ا أما في ال

ات ة ال ة ل قات ال ل لل ضع دل اد  ، ب ل إع ة في س ان ا ات ال س ي ته بها ال ل

اني ا ار ال ن ال ف مع القان ي ت عای ال ل ا ، قامم جهة أخ  13.ال ف ف ع ل ة ب ة الأور ض ف ل

ل  و اتب ني لل ار القان ح الإ ة ت وت ة ال ،ه ا اح وح ف الإف ا  .به أما في أم

ة ات ،اللات ة ال ات ح س ة ل ه في را ار ل م فع اول ب ع دول في سان  أما في  .فق قام س

ة قة الع رة ،ال ه ع ج ات،  ف ة ال اد ح اع وم ال ت ق ة في م ائ ة ال ولة الع م ال

راسات إلى ح  ،  2001نه في عام أت ال ات في م ة ال ق ح هاء م أول تق ل ت الان

رصة الأوراق ال ال و ق ال ة س ة وه ارج ارة ال عاون مع وزارة ال ال ولي  ه ال ال ةوال قام    14.ال

ات .2.1.4 ة ال ة لف: تع ح ة ه ال ج لح ال ل  لل صلح ، "Governance" الإن  ت

ع ة اللغة م ة ع الع اولات ع ع م ا ل لح ه موق . ال ام اس ه تع أخ  م ة ع ه ل  ال

ل ة، الإدارة :م ش ة، ال اك ، ال ال اش الح ال ال ا ،ال أو ال لاح على ل ل  Corporate" اص

Governance" ات ة لاحاإأما  .ال ات ،ص ة ال ع ح ي ی ع  ف ات ال ف ارسات وال ال

فاءتها ات ورفع  ة الإضافة ل ،بها ض أداء ال قا ات وال عة أداء إدارة ال ا ي ی م خلالها م اب ال ل

ة ها، ومعال اخل  عل ات م ال ل ال ي ت ع هات ال ، والعلاقة ب ال ة ع ذل اج لات ال ال

ارج عة م العلاقات ب القائ على  15.وال أنها م ة  ة ال اد وال عاون الاق ة ال ف م تع

ة اه ،إدارة ال ه م ال لة الأسه وغ ل الإدارة وح ة ال  16.وم س ةأما م ول ف ل ال ، فق ع

أنها  ة  ارة ع ذل الال الهادإام ال ی م خلاله ع ات وال في أع س  معهل ن  .ارة ال

قق ف  ال اخل ال ع ةال أنه ح ات  س ات تل ال ل ي الع لة مخلال م ی ال ام ج  ها اس

اءات ل  م الإج ليق اب م الح أص اف فل، ال ا إدارة على إش ة ال اق ا وم ات م س  ،ال

أك ة على وال ا كفا ق ال اف ل ة الأه اف ة على وال ة ق س ي خلال م ال ة ت ها ال   17.ف

قة      ا عار ال صل  ،م خلال ال أنهال ال ات  ة ال م ح ي  تل فه ة ال اخل اسات ال ال

اص، ل ات ات والأش ل ام والع ، م خلال ل ة الآخ ل اب ال اه وأص اجات ال م اح ي ت ال

اهة اءلة وال ة وال ع ض ال ال، وذل  ة إدارة الأع ة أن اق ه وم ج ات تع على  .ت ة لل ل فالإدارة ال

ة ت الإضافة إلى ثقافة ص عات،  ة وال ارج ق ال امات ال اتال ل اسات والع انات لل عة ل ض  .ال
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ات .3.1.4 ة ال ائ ح ات في  :خ ة ال ها ح ف ي ت ا ال ا ائ وال لف ال ا ذ م

    18:الآتي

ات وتع تع   .أ  ل أداء ال ة؛ هاق وتفع ق  ال

لفة؛   .ب  ات ال ة لإدارات ال اس اءلة ال  ال

ف  .ج  ام على ال أك ال ات؛ال ال ال ة لأع ارج ة وال اخل ة ال  اعل ما ب الأن

؛  .د  اف الأخ ات والأ ة ما ب إدارات ال عاق ازن في العلاقات ال ق ال  ت

ة؛  .ه  ة لأ ش ل ارسة لل ل م ل لأف ص ل على ال  الع

الي؛  .و  اد الإدار وال ة لل م الف اف انات ال ف ال ل على ت  الع

اخلي و   .ز  ق ال قل لل ور ال أكتغ ال د ال ه م م اث نقلة في أن قة  ح ة وال ا على ال

فاءة وا ة الفلإوال ار ام إلى ال ة؛عل لي لأ ش غ ك الأداء ال ل ال   الة 

ة  .ح  لفة في ال اف ال ات الأ ول ق وم فة حق ة ال ،مع ل الإدارة ول ق ا في ذل م

لف الح ال اب ال اه وأص  .ةوال

ات .4.1.4 ة ال اد ح ل ال العامة  :م ارها ت اع ات  ة ال ال ح اد في م ة ال ح أه ت

ة ال اق ال فاءة الأس ف إلى تع ودع الإدارة و ي ته اد ،ال ار الاق ق لاً ع اس ات ح . ف لا تع ال

ة الأم لاً ع ال ات، ف ة ال اد ح اغة وت م ة في ص ائ ول ال ة م ال ة ال ل ة وال

د ال ه ة والآال ول الأور ل ال ة ولة م ق ول ات ال ة وال الس ا ال  تل ح . في ه

ة  اد العامة لل   19:تيالآال

د أ  .أ  ان وج ات، ض ة ال ار فعال ل ة  حساس لإ فاف ار على ال ا الإ ع ه غي أن  ی

اق فاءة الأس ن أو  ،و افقا مع ح القان ن م لف أو  ،ن  ات ب م ول زع ال ح ت ض د و ن 

هات ا ةال ف ة وال ة وال اف  .لإش

ة  .ب  ل ق ال اب حق ة لأص ئ ائف ال قه وال ارسة حق ل م ه اه وت ة ال ا ف ح  . ت

ف  .ج  اهت افة ال ة ل او عاملة ال ،  ، ال ة والأجان ي الأقل اه اح ح ا في ذل م غي أن ت ی

افة ال صة ل ل على تع فعال الف قه في حالةاه لل هاك حق  . ان
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ن   .د  ها القان ي ی الح ال اب ال ق أص ق اف  ي تتل أو  ،الاع ادلة أال ات م ة لاتفاق ن أو  ،ن

عاون ال ع ال ل على ت ص الع فعالع وة وف الح في خل ال اب ال ات وأص ل ب ال

ة مال ل ات ال امة ال  .اواس

علقة   .ه  عات الهامة ال ض افة ال اس ع  ق ال ح في ال ل وال اح ال الإف ام  ان الق ض

ة ة وح ،ال ل ق ال الي وحق اتا في ذل ال ال  .ة ال

ل الإدارة  .و  ات م ول ی م ة الفعالة على إدار ، أ ت قا ة وال ي لل ات ه والإرشاد الاس ج ، تهاال

اه ة وال ه أمام ال ول ل الإدارة ع م ة م اس ي م ع ا   .ك

ة       اد وال عاون الاق ة ال ت م ولاأ) OECD(أك ة م ل إدارة ال ن م ل أساسي  ن 

لة الأسه اس ل ق عائ م ة أدائها وت اق ق ال  ،ع م خلفي ال ل  أن ی ه ال اكل ف ل م  ل

الح ازن   أن ا ،تعارض ال ةب ی ة على ال اف ات ال ل ام  ،ال ارسة الأح م خلال م

قلة ة وال ع ض ا و  ،ال ع ألاس ة  ائ ارات ال ع الق ة ن ص ول اص م ل الأش ما ی أم م فق ع

ارات اذ تل الق ها ،ات ة ع ت ائج ال ن ال ل ی ی ل أول ال ن فق م ق اذها  عها وات   .إذ أن ص

ات .4.1.4 ة ال دات ح ع م  :م ف م قف على م ت ات ی ة ال إن ال ال ل

ا دات ه   20:ال

 دا ةال اخل ة  تو  :ت ال س ات داخل ال ل زع ال ار وت اذ الق ة ات ف د  ي ت اع ال إلى الق

 ، ی ف ی ال ل الإدارة وال ة العامة وم ع ل و ب ال قها إلى تقل ها وت اف د ت ي ی ال

اف ه الأ الح ه عارض ب م  .ال

 ة ارج دات ال ار في  :ال اخ العام للاس ولةال ال ،ال ل ال ل على س  :وال 

 ادال ا الاق ة لل ان ال  ؛ق

  الي اع ال ال(كفاءة الق ق ال ك وس وعات؛) ال ل اللازم لل ف ال  في ت

 اج؛ اص الإن لع وع اق ال ة أس اف  درجة ت

  ة قاب ات ال ة واله رصة(كفاءة الأجه ال وال ق ال ة س ام ال) ه ات؛في إح س ة على ال  قا
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 ة ال ات ذات س ع ال ف  فاءة  ،ت اق  ل الأس ي ت ع ات (ال ع ل ال م

ة ه ات  ،)ال ام وال اس وال اجع وال ل ال ق م ف للعامل في ال اق ش م

ها ة وغ ال ق الأوراق ال  .العاملة في س

ات ودارة .5.1.4 ة ال مات العلاقة ب ح عل ا ال ج ل ارات: ت د م ی الق ة ت أما الإدارة  ،ال

ةف ل لة هي ع ل ارات م ف الق اذ وت ل ح و  .لات د م  ة ت اذ ال فال ا  إت ار ف الق

ي  ال ال ار الأم مات،سمق عل ا ال ج ل ة في ت س الي م افأما الإدارة   ال لغ ال ال د ال ل

ة وأی  ة مع السال في س اتف .  ول ار وال اذ الق ق ات د حق ا  م  ،ف الإدارة العل

ة ،أجل  غ ات ال ل ف ال ال لأن ت مات إم ض خ ة ع فاءة وفعال ل  مات ی ح عل ا ال ج ل دارة ت

مات عل ا ال ج ل ات ت ة ،وم ا ا أما ح ج ل مات ت عل ارات الهامة الل الق عل أساسا  ة علقف

مات عل ا ال ج ل ا ب ا لارت ة ، ن ارجها ال ها ال ل ي وت ق اضعلى ال ال ه   21.ور

ائإم تأث  .5 ات في ال ة ال مات على ح عل ا ال ج ل ة  :دارة ت ائ في س  2009قام ال

ار اق ال إص ائم ة في ال س اش لل ف على ،  ال هوال أش ات  تأس ة ال ل ح عة ع م

اف دة الأ ع ائ م ة ال لاق م ح ا ت إ ل ،  ل اد ال ام  ة على الال ائ ات ال ة ال اع ل

ة ول ات ال ة ال ارسات ح ل م اد أف ع . واع لاق ح  ا إ یه صة ج الال ف ع الأع ، ة ل

هار م أجل  ةإإ ا ق ة ال ائ وت ق ال ة في ال اد ة الاق امه ب ال ها  ،ل ا ف

ة ول اءلة وال ة وال فاف   .ال

ی الإ      ائ تق ال هل ال فاس م ال س ال وني  رخ في  "162_07" رق ل  ،2007ما 30ال

ادر في و  ة ال س ة ال دال ة  37ها رق ع وني م خلال  ،2007ل ی الال ا ال وال ن ن

ادة  ارد في ال خ ال ام ال اعه إلى ن ن  39رق إخ رخ في 2000/03م القان  ،2000أوت  05 ال

ة ة واللاسل ل الات ال ال والات علقة  اع العامة ال د للق اد .ال م  03 رق ةح ن ال س م ال

ف خ  نأعلى  07/162رق  ال ح ت نة  ه وني م ی الال مات ال غلال خ اد واس ة إع ل ع

ة ة واللاسل ل الات ال ة ض ال والات ه سل ل ن   .ت ار القان إص ائ   15/04رق  ا قام ال

رخ في  ای  01ال س ،2015ف ة ال ادر في ال دها رق ة ال اع  2015ة ل 06في ع د للق ال

وني ی الال ع وال ق ال علقة  ی، العامة ال ف وشهادات ال ات ال اول آل ات ، وال ت ل ا ال و
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ال ا ال ل لها ت وت ه وني، ال ع الال ق مات ال ة خ أد ني ل ام القان ح ال ض لا ع ت  .ف

ا ت  اك اق لء إن اق واسع م خلالأم زعها على ن انات وت ة وال   :م الأن

  اء ارات الإج ة الإ ة لفائ ع لة ت ؛ ح م ا ال ة و مات عل ة ال  ولة على أن

 ف ات ال ل ع اءات خاصة  ؛و  وضع إج ار جاع في حالة ال  الأرشفة والاس

 ات س في وضع إس ه ة ال ة؛أدارة وتإة ت لفائ ة ال مات عل ة ال  م الأن

 ة انات ال ة ال ا ني ل اد ن قان   .إع

ها       ل ي ب دات ال ه مة لق ت ال ائ ال سة  ةال مات دفعه م عل ا ال ج ل ة ت ة ح ق ق ت

ال ة الأع ل ب ال تفع ي ، في م ا ع ال العال عادها ن غ م اب ه م ال ح  ق ال ح ال

ة ي ل م. 2015 ف ال العل ل ورة الأم ال  اعيت ال م الإ ض ح ال ام وت على  ،ه

صا مات خ عل ا ال ج ل ال ت ة ناجعة في م لا على ح ق ف م ق ات  ،أمل ال ات وال س اع ال وق

ما   22.ع

ةال .6 ه ا :ات ةم خلال تق ه رقة ال ل  ال ،ل ماتق عل ا ال ج ل ال ت ل  ع أن م ق م أه ال

ي نال  ةال ام ورعا ة إه ة وت ، ة في الآونة الأخ اف ة ال ق ال ا في ت را أساس ل م نها ت

ة ةاقال اع ة والإب اج ات الإن س ت  .لل ةح وج ه الأخ ها  إدارة ه اجنف ات  في هة في م ت

عى  ،ال ا اس ورة م اتض ه ال عاب ه ها م اس ة ت ی ل ج اد س ات م  ،إ جل أورفع ال

ارها ا م جهة ،ت أدائها واس ات ن أن وم جهة أخ ، ه ة ال ل ال م ح ات لإات اب

ى ذات ی ال ار ال الغ في وضع الإ مات الأث ال عل ا ال ج ل ة على  .ة ت ه الأخ ل ه ح تع

ة قا ة وتع ال س اف ال ق أه م  ،ت ار مفه ا والأداء في تإمع الأخ في ع الاع ا دارة ال ج ل

مات عل   .ال

صل ال .7 هاإائج ال ة :ل ال ائج ال راسة لل ه ال صل م خلال ه   :ت ال

 ا ا ج ل ل ت مات عتع عل اء ل مات و عل ة ال ف أن ات إلى ت س مات في ال عل ا ال ج ل دارة ت

ة اد  .الاق

  ات ة ال م ح ل إتع على تق مات وتقل عل ا ال ج ل ة بها االدارة ت ت  .ال

 ز ة  ت ةأه ل ت ح نها ت مات في  عل ا ال ج ةأل س ل الهامة لل أنها أداة  ا ،ح الأص

دة ف وزادة ال ال ف ال  .ل
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  اك إ ة اله ای ب ح ام م ةه اد ات الاق س ل ال ا ات م ق ا ، ن ا ققه م م ا ت ل

عة ة وم  .ك

 ج قة ب ت أ الإ علاقة وث مات م خلال م عل ا ال ج ل ة ت ات وح ة ال اح ح ف

ف ةوال   .اف

ات .8 ص الآتي :ال ات  ص اغة أه ال ا ص  ، ا ذ لاقا م   :ان

  فادة ورة إس مات و ض عل ا ال ج ل ات م ن ت س اجات م ال ة الاح عة في تل قاتها ال ت

ة ر الال ء ال الب ، في ض ا ال  .ه

  ات س ي ال ورة ت م ض فه ي ل ة في ال الع اد ل الاق ة ت ماتح عل ا ال ارها  ،ج اع

ار  افهاها م إ ق أه   .ت

 اع صارمة ائ لق اد ال ورة اع إ ض ف العامل  ار ال ماتفي اخ عل ا ال ج ل ل  ،دارة ت ال

ال ا ال ل في ه ا للع ا وسل هلة عل ادر م ف  ة ت س   .ال  لل

  ورة ات تض اب فادة في ا ات في  الاس ة ال اتالح ة س اد ائ ل  الاق ال

مات عل ا ال ج ل ة ت لف ع وجهات ن ،  تح ة والالأم ه ة م اف ال ف

مات عل   .ال

  

  

  

  

اجع .9 ة ال   :قائ

ه،  .1 ماتارق  عل ا ال ج ل ك وت ة، : م( إدارة ال ی امعة ال   457.ص) 2007دار ال

ل وسام .2 فة  ل ت، مه ل و الات ودورها في تفع مات والات عل ا ال ةإج ارد ال دراسة حالة  :دارة ال

ة ارد ال ة ال ی ائ( م ائ : ال امعة ال م ال  ارة وعل ة وال اد م الاق ة العل ) 2012، 03كل

رة، ماجرسالة    74.ص، غ م

ل محمد الإ .3 اع ارات الإن، س اذ الق مات لات عل ة ال ی: م( دار ي ال ) 2014، ال الع

  57.ص
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ات .4 ه د ال ام ت أت ،ام م الات على ث اس مات والات عل ا ال ج ة دارة الإل س فة في م ع

ة الأ  اع ن ال ةال امععة الأردن، : الأردن( ردن ة  ف ة وال ال م ال ة العل وحة ) 2008كل راه أ ، د

رة، ص   13.غ م

ةأ، م ب سعأ .5 ال ائ ال ة الق ق ث دة وم مات على ج عل ا ال ج ل ة ت راسات ، ث ح لة ال م

ة ال ة وال اد ،، الاق اد د جامعة ال ، الع ام ، ال ال ل ال   .11ص ،2015 ال

ة محمد ع الع عاب، أب حأسامح رفع  .6 ف آدور ، یم مات في ت عل ا ال ج ل ة ت ات ح ل

ا  اليأم لاع ال مات لل م ال عل مة م ال ام ال ل ن ة في  م ات ال ح وني في ال ، الال

ا غ اجهة ال ة في م اس ل ال ولي ح قى ال ل اخلة في ال ةم عاص ة ال اس ة وال اد عق  ،ت الاق امعة ال

ة م القاه   07.ص ،27/09/2014:  ی

لاء  .7 انإن ح ي ع ال اه  ج، ب ل ة ت ا الدور ح مات في ض م عل اع أا ال ة في الق

د ع في ال ي ،ال اس لة الف ال ارة ، م ة ال د خاص، امعة ع شل ة ، ولء الأال ، ع ال

عة ع ا    222.ص ،2013، ال

ف .8 عقل م یأ ى،ب م ماتآ، ونان ب عل ا ال ج ل ة ت ل ح ة في  ون عاملات الال ة ال ات وقا  ،ل

د اني ع الع   .382ص ،2016 ،ال

ضأ .9 ة ، مال محمد ع ا الأن مات وض م عل ا ال ج ل ة ت ة في تع ح ات ال دور آل

ة لل ون ارة، تآالال ة وال ال راسات ال لة ال ارة ، م ة ال سفل ي ی د الأ ،امعة ب  ،2008 ،ولالع

  .223ص

عقل، .10 ،، ونانأ ب جع ساب   .382ص م

ان .11 ان رش ان محمد سل ح ة ال، ع ال ل العلاقة ب ت ح ل ا ت ج ل ة ت ات وح

مات و  عل ةأال اس مات ال عل دة ال ادة ج ها على ز راسات  ،ث لة ال اسم ،، دارةالإو ة ال  جامعة فل

، ام د ال   .121ص ،2017 الع

سف .12 ي ی ة الإ، ن محمد ف اف رة ال ادة الق مات ودوره في ز عل ا ال ج ل ة ت اح ع ح ف

ات ة ،لل اع ة الاج ول ات وال ة ال ل حاك ة ح ف ة وال ال م ال ال للعل ت ال اخلة في ال  :م

ة  ة،الأت اش اق ال عق  س كال م مي ردنالأ امعة ال    362.ص ،2013 لأف 18و 17 ی

عق .13 ،، ونانأ ل،ب جع ساب   .383ص م
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ب .14 اء ع الله عق ،  ،ف ان شاك ة في ال م محمد إ ة دور معای ال ل ة للع ل الآثار ال
ة عه ال ،وال ة، ال ة مال اس لة دراسات م د م اد، الع غ ة، جامعة  ال ة وال اس راسات ال عالي لل

 ، ام  85.، ص2007ال
ا،  .15 ةأب الع ة ال ء على ال م مع إلقاء ال ق ل ال ات س ة ال لة الإصلاح ح ، م

د ، الع اد  .50، ص 2003، 8الاق
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